
 

 

销售条款 

如果你使用这个网站，即表示你完全同意这些条款和条件；否则，请勿使用此网站。 

 

质量和退货 

顾客收到 C S Bio 提供的产品后，应立即检查所有包装和物品是否完好。若发现有损坏，

缺少等现象，在一个工作日内，客户可以通过电子邮件或传真告知。如果 C S Bio 的产品

质量与所提供的质检单不相符，请在交货后的 3 个月内，告知我们的技术团队，邮箱:    

info@csbiochina.com。若客户想要全额退款，就必须提交一个故障排除协议，这张协议

可以在技术页面上找到。C S Bio 的科学技术团队会检查你的协议细节，以确定协议或产

品相关的问题。如果我们团队确认了问题，将会提出我们的建议。客户必须为我们提供一

个证据，表明运用了我们的建议后他们的研究结果并没有奏效。若确实是产品的问题，我

们可提供全额退款或在 30 个工作日内进行更换。所有卖出的产品是不可退货的，我们只接

受退款或者换货。 

 

产品销售和交付 

所有的订单都视库存情况而定。每个带修饰抗体都是现做的，交货需要两个星期。C S Bio

网站上的产品价格都不包括税和运费。若产品价格和说明有所改变，恕不另行通知。对网

站上的错误信息，C S Bio 恕不承担任何法律责任。C S Bio 保护客户的隐私，负责所有客

户的信息保密和隐私的安全。 

订单更改和取消 

若订单发生更改，只能通过由购买方和 C S Bio 签署同意变更协议，这份协议需要注明如

何更改及更改后的影响，例如价格和交货期。如果购买方想要取消订单，必须在 C S Bio

正式投入生产之前提出明确的通知。若在生产中取消订单则需要支付订单 35%的成本价。

在生产完成后则不得取消订单。 

产品质量保证 

C S Bio 的产品只能用于研究，不得用于诊断、治疗或其他目的。所有卖出的产品在装运之

前，均已通过了质量检测。C S Bio 不对其任何产品做保证，包括但不限于适合特别目的的

默示担保。C S Bio 只限于对任何有缺陷的产品进行替换或退款。如果客户用 C S Bio 的产

品用于其他目的，C S Bio 不会承担任何由于使用不当所产生的费用索赔。C S Bio 不对其

提出的专业建议负责，包括我们职员的指导和应用程序的使用不当。 

管辖法律 

此项适用于中国人民共和国法律。 
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